Achtung-Bucher.de

Wie kann ich bei achtung-buecher.de eine eingegangene

Bestellung stornieren?

1. Loggen Sie sich in den Handlerbereich von Achtung-Buecher ein. Diesen finden Sie auf der
Seite http://www.achtung-buecher.de ganz unten links. Als Zugangsdaten kénnen Sie
dieselben verwenden wie bei Buchfreund.

2. Suchen Sie die betroffene Bestellung aus der Ubersicht der Bestellungen heraus.

3. Stornieren Sie die gesamte Bestellung bzw. einzelne Positionen der Bestellung. Die
Stornofrist betragt auch hier wie Ublich 45 Tage.
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