
Order-Control
Wie kann ich bei kurzfristiger Stornierung einer Bestellung
Order Control-Aktionen stoppen?
Sie müssen einfach die Rechnung in whBOOK stornieren. Dann wird auch der Status in Order-Control
geändert und ist für den Buchkäufer ersichtlich. Sollte die verkauften Artikel durch Order-Control
bereits von den Portalen entfernt worden sein, müssen Sie diese entweder manuell oder durch
Einspielen eines Katalogupdates wieder entsprechend erhöhen.
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