whBOOK

whBOOK Version 7.1 und geringer: Wie richte ich den DHL

Geschaftskundenimport ein?
Anleitung fur whBOOK Version 7.6 und neuer

Anleitung fur whBOOK Version 7.4 und 7.5

Anleitung fur whBOOK Version 7.2 und 7.3

ACHTUNG! Diese FAQ gilt nur bis maximal whBOOK Version 7.1!

Um den Sendungsdatenimport von DHL nutzen kénnen, miissen Sie zuvor eine Vorlage
fir den Sendungsdatenimport im Geschaftskundenportal hinterlegen. Die Vorlagen
finden Sie unter dem Meniipunkt "Versenden" -> "Vorlagen fiir den
Sendungsdatenimport”.

Hier legen Sie dann eine neue Vorlage an, die Sie zum Beispiel "whBOOK" nennen. Nun sehen Sie
eine Seite, in der Sie die Spalten der Datei dem Import zuordnen kénnen. Wahlen Sie als Erstes die
Option an, dass die hochgeladene Datei keine Kopfzeile mit Spaltennamen enthalt.

AnschlieBend folgen Sie bitte den Screenshots und tragen die entsprechenden Angaben in die Felder
ein. Am Ende missen Sie die Vorlage noch speichern.
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Legende: | | Spaltenauswahl | | Spaltenname feste Konstante

Systemelemente (7 Manuelle Zuordnung (P
Sendung
Sendungsreferenz

¢ % Spalte 12
Sendungsref. (Retoure)
Sendungsdatum
Sendungserfassungsvorlage
Creation-Software

S % WhBOOK

Adresse

Absenderdetails

Absenderreferenz
Name 1 (Absender)
MName 2 (Absender)

Ilhre Anschrift
Mame 3 (Absender)
Stralfe (Absender)
Hausnummer (Absender)
Stralfe und Hausnummer {Absender)
Adresszusatz 1 (Absender)
Adresszusatz 2 (Absender)
Zustellinformation {Absender)
PLZ (Absender)
Ort (Absender)
Postleitzahl und Ort (Absender)

Provinz {Absender)

8 8 8 &8 8 8 8 8 8 8 8 &8 8 a8 8 &8 8 & H&
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Adresse

Absenderdetails

Absenderreferenz

Mame 1 (Absender)

Mame 2 (Absender)

MName 3 (Absender)

Stralie (Absender)

Hausnummer (Absender)

Stralte und Hausnummer {(Absender)
Ihre Anschrift

Adresszusatz 1 (Absender)

Adresszusatz 2 (Absender)

Zustellinformation {Absender)

PLZ (Absender)

Ort (Absender)

Postleitzahl und Ort (Absender)

Provinz {Absender)

Land {Absender)

Ansprechpartner (Absender)

E-Mail-Adresse (Absender)

g 8 8 &8 g 8 8 g 8 8 g 8 &8 8 g §g 8 8

Telefonnummer {Absender)

E |

Emnfinnardatails
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Empfingerdetails

Empfangemeferenz ‘ ‘

Mame 1 {(Empfanger) ‘ ‘
% Spalte 4

Mame 2fPostnummer (Empfanger) ‘ ‘
% Spalte 5

Mame 3 (Empfanger) ‘ ‘ m

Stralie (Empfénger) ‘ [: ‘ m
% Spalte 6

Hausnummer (Empfanger) ‘ E ‘ m‘

StralZe und Hausnummer (Empfanger) ‘ ‘ m
Adresszusatz 1 (Empfanger) ‘ ‘ m
Adresszusatz 2 (Empianger) ‘ ‘ m‘

Zustellinformation {Empfanger) ‘ ‘ m

PLZ (Empfanger) ‘ ‘ O
Ort (Empfanger) ‘ ‘ o

Postleitzahl und Ort (Empfanger) ‘ ‘ m
Provinz (Empfanger) ‘ ‘ i
Land (Empfanger) ‘ » Spalte 10 ‘ L
Ansprechpartner (Empfanger) ‘ ‘ W
E-Mail-Adresse (Empfénger) ‘ % Spate 11 ‘ i
»x Spalte 11
Telefonnummer (Empfanger) ‘ ‘ m
Retourendetails m
Gewicht & MaBe m
Gewicht ‘ x Spate 13 | i
Lange ‘ | ﬁﬂ
Breite ‘ | i
Héhe ‘ | o
Produkt- | Serviceauswahl i

Produkt- und Servicekennzeichnung

‘ » Spalte 17 |

Abrechnungsdetails
Abrechnungsnummer (Bsp. 2222222222 01 01 - ohne Leerzeichen) Ihre Abrech nu ng snummer - i

Diese erhalten SlevonderDHL

Abrechnungsnummer (Retoure) (z.B. 2222222222 01 01 - ohne Leerzeichen) m
Kostenstelle ‘ | i)
Servicesdetails i}
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Ursprungsland (Warenposition 2) ‘ ‘

Zolltarifnummer {(Warenposition 2) ‘ ‘

Gewicht (Warenposition 2) ‘ ml ‘

Warenposition Zeile 3

Send art i @

S “x COMMERCIAL_GOODS ‘ o
Beschreibung (bei Sendungsart "'SONSTIGES') ‘ ‘ . m .
Versandkosten ‘ ‘ m
S.erlc.lung mit.A-usful:lranml-eldung ‘ ‘ m
Warenpositionen i
Warenposition Zeile 1 i)
Beschreibung (Warenposition 1) ‘ | % Spalte 18 | ‘ m
Menge (Warenposition 1) ‘ | % Spalte 19 | ‘ W
Warenwert / Einheit (Warenposition 1) ‘ | % Spalte 20 | ‘ m
Ursprungsland (Warenposition 1) ‘ ‘ W
Zolltarifnummer (Warenpaosition 1) ‘ ‘ W]’
Gewicht (Warenposition 1) ‘ | % Spalte 21 l ‘ W]'
Warenposition Zeile 2 o
Beschreibung (Warenposition 2) ‘ | x Spalte 22 | ‘ W
Menge (Warenposition 2) ‘ | % Spalte 23 | ‘ W
‘Warenwert / Einheit (Warenposition 2) ‘ | % Spalte 24 | ‘ m
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Warenposition Zeile 2 m
Beschreibung (Warenposition 2) x Spalte 22 W
Menge (Warenposition 2) % Spalte 23 W
Warenwert f Einheit (Warenposition 2 % Spalte 24 'ﬁil
Ursprungsiand (Warenposition 2) W
i
Gewi arenposi »x Spalte 25 w
Warenposition Zeile 3 'm
Beschreibung (Warenposition 3) % Spalte 26 W
Menge (Warenposition 3 x Spalte 27 m
Warenwert f Einheit (Warenposition 3] % Spalte 28 W

spr sland (Warenposition 3) W
Zolita mmer (War oIt W
Gen MENpoE o2 % Spalte 29 [
Warenposition Zeile 4 m
Beschreibung (Warenposition 4) »x Spalte 30 m
Menge (Warenposition 4) x Spalte 31 W

o EinEil [ mrenposios % Spalte 32 T

rSpr nd (Warenpositic ‘m‘
Zollta mmer (War tion 4 W

s ArBnposiFon.4) % Spalte 33 L
Warenposition Zeile 5 '[[]j

Bei Bedarf kdnnen Sie auch mehr Warenpositionen definieren. Diese sind flir den Auslandsversand
Uber die DHL relevant. Pro Artikel, der in der Sendung vorhanden ist, wird die geschriebene Datei um
vier Spalten erweitert. Sie kénnen die weiteren Warenpositionen Zeilen also nach dem gleichen
Muster weiter befullen.

Eindeutige ID: #1166
Verfasser: n/a
Letzte Anderung: 2023-12-20 15:57
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